DATACIDERS
DEEP-DIVE-CHECKLISTE: COPILOT GOVERNANCE

Microsoft 365 Copilot und KI-Agenten sicher, compliant und wirtschaftlich einfiihren

und skalieren

Microsoft 365 Copilot ist schnell aktiviert - die eigentliche Herausforderung beginnt nach dem Pilot.
Datenzugriffe, Compliance, Security, Kostenkontrolle und Agenten-Governance muissen dauerhaft
gesteuert werden. Diese Checkliste fihrt Sie durch die zentralen Handlungsfelder einer erfolgreichen

Copilot Governance.

So nutzen Sie die Checkliste: Arbeiten Sie die Abschnitte der Reihe nach ab und haken Sie jeden

erflllten Punkt ab. Jeder Punkt ist bewusst als prifbare Aktivitat formuliert.

GOVERNANCE-HANDLUNGSFELDER NACH MICROSOFT

DATENSICHERHEIT KI-SICHERHEIT COMPLIANCE & DATENSCHUTZ

MANAGEMENT CONTROLS REPORTING & MESSBARKEIT

o STRATEGIE, ZIELBILD & VERANTWORTLICHKEITEN

Geeignete Nutzergruppen und priorisierte Use Cases identifizieren
Lizenzstrategie und messbares Zielbild (Business Case) festlegen
Governance verbindlich vor dem breiten Rollout verankern

Rollen und Verantwortlichkeiten eindeutig zuweisen (z. B. per RACI)

Governance-Board mit IT, Security, Compliance, Einkauf und Fachbereichen benennen
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Erfolgs- und Abbruchkriterien fir den Rollout definieren

o DATENZUGRIFFE & BERECHTIGUNGEN

O Bestehende Berechtigungen und Datenzugriffe systematisch tUberprifen - Copilot nutzt die

vorhandenen Microsoft-365-Berechtigungen



O Oversharing-Risiken in SharePoint und OneDrive sichtbar machen und bewerten
O Veraltete, zu weit gefasste oder verwaiste Freigaben bereinigen

O Least-Privilege- und Zero-Trust-Prinzip auf Daten und Identitaten anwenden

O identitsts- und Zugriffssteuerung tUber Microsoft Entra absichern

O SharePoint Advanced Management zur Kontrolle von Freigaben einsetzen

o INFORMATIONSSCHUTZ & KLASSIFIZIERUNG

O Sensible Informationen klassifizieren - keine Copilot-Nutzung auf unklassifizierten Bestanden
O Sensitivity Labels flachendeckend etablieren

O Data-Loss-Prevention-Richtlinien (DLP) definieren und aktivieren

O Dpata Security Posture Management (DSPM) tiber Microsoft Purview aufsetzen

O Aufbewahrungs- und Léschregeln (Retention) festlegen

o COMPLIANCE, DATENSCHUTZ & AUDITIERBARKEIT

O Datenschutz-, Compliance- und Audit-Anforderungen umsetzen

O Auditierbarkeit und Nachvollziehbarkeit der Copilot-Nutzung sicherstellen
DSGVO-Anforderungen nachweisbar erfillen

Anforderungen des EU Al Act bewerten und einordnen

Bedrohungserkennung Uber Microsoft Defender einbinden
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Rechtliche Nachweise revisionssicher dokumentieren

e AGENTEN-GOVERNANCE - COPILOT STUDIO & MICROSOFT AGENT 365

O Governance fir Copilot Studio und eigene Kl-Agenten definieren, bevor Agenten produktiv
gehen



O Rollen, Verantwortlichkeiten und Freigabeprozesse fir Agenten festlegen
O Agenten inventarisieren und Uber ihren gesamten Lebenszyklus steuern

O Microsoft Agent 365 zur organisationsweiten Beobachtung, Verwaltung und Absicherung von

Agenten evaluieren

@ Lizenzierungsmodell fur Agent 365 klaren - Stand-Alone oder im Microsoft 365 E7 Plan

o ADOPTION & MEHRWERT

O Adoption gezielt fordern durch Schulung, Enablement und Change Management
O Mehrwert und Produktivitatseffekte messbar machen

O Sicherstellen, dass jede gekaufte Copilot-Lizenz echten Mehrwert erzeugt

a KOSTEN & LIZENZOPTIMIERUNG

O Lizenznutzung transparent auswerten und optimieren
O Lizenz- und Betriebskosten transparent und steuerbar halten

@ Kostenbetrachtung nicht auf Lizenzpreise reduzieren - Betrieb, Governance und Enablement
einbeziehen

o KONTINUIERLICHER BETRIEB & WEITERENTWICKLUNG

O Governance als kontinuierlichen Verbesserungsprozess betreiben, nicht als einmaliges Projekt
O Berechtigungen, Data Security Posture, Auditierung und MaBnahmen regelmaBig Gberprifen
O Neue Copilot-Funktionen laufend bewerten und einordnen

O Neue Agenten strukturiert in die Governance aufnehmen

O Neue Compliance-Anforderungen fortlaufend integrieren



° HAUFIGE FEHLER - UNBEDINGT VERMEIDEN

® Copilot-Lizenzen werden beschafft, bevor ® SharePoint-Inhalte sind Uber Jahre
Datenzugriffe geprift sind unkontrolliert freigegeben worden

® Sensible Informationen werden nicht ® Governance wird als einmaliges Projekt
klassifiziert verstanden

® Agenten werden ohne definierte Rollen und ® Kosten werden ausschlieBlich auf
Verantwortlichkeiten eingefiihrt Lizenzpreise reduziert

WORAUF ES ANKOMMT

Copilot Governance beginnt nicht mit Compliance, sondern mit der Frage, wie Sie sicherstellen,

dass jede gekaufte Copilot-Lizenz echten Mehrwert erzeugt. Wer Copilot und KI-Agenten
erfolgreich skalieren mochte, benotigt mehr als Lizenzen: Governance, Datenqualitat,
Berechtigungen und klare Verantwortlichkeiten sind die entscheidenden Voraussetzungen.

Sie mochten lhre Copilot Governance bewerten?

Wir unterstiltzen Sie dabei, Handlungsfelder und Optimierungspotenziale zu identifizieren.

KOSTENLOSE ERSTBERATUNG BUCHEN

Oder kontaktieren Sie uns direkt: Tel: +49 231533 8310 - Web: dataciders.com/kontakt



https://dataciders.com/microsoft-lizenzen-csp-unternehmen/
tel:+492315338310
https://dataciders.com/kontakt

